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○調 査 目 的 ： 地域子育て支援拠点 （以下、拠点）の現状を把握し、今後の運営向上を図るための基礎資料 とする。※地域子育て支援拠点事業とは、市町村が乳幼児及びその保護者が相互の交流を行う場所を開設し、子育てについての相談、情報提供、助言その他の援助を行う事業○調 査 方 法 ： 調査対象 平成２３年度において子育て支援交付金の対象となっている奈良県内の地域子育て支援拠点５９か所調査方法 (財)健やか奈良支援財団 奈良県子育て家庭サポートセンターに委託し、市町村地域子育て支援拠点担当課経由でアンケート調査表を配付・取りまとめ調査時点 平成２４年１月１日回 収数 ５９か所（回収率１００％）

調調調調査査査査概概概概要要要要

１１１１ 県内の子育て支援交付金の交付対象である拠点数は、センター型２２か所（県内の子育て支援交付金の交付対象である拠点数は、センター型２２か所（県内の子育て支援交付金の交付対象である拠点数は、センター型２２か所（県内の子育て支援交付金の交付対象である拠点数は、センター型２２か所（37.337.337.337.3％）、ひ％）、ひ％）、ひ％）、ひろば型３７か所（ろば型３７か所（ろば型３７か所（ろば型３７か所（62.762.762.762.7％）。拠点を設置％）。拠点を設置％）。拠点を設置％）。拠点を設置 している市町村は２９市町村（している市町村は２９市町村（している市町村は２９市町村（している市町村は２９市町村（74.474.474.474.4％）、設％）、設％）、設％）、設 置して置して置して置していない市町村は１０市町村（いない市町村は１０市町村（いない市町村は１０市町村（いない市町村は１０市町村（25.625.625.625.6％）。％）。％）。％）。・拠点の運営状況は、市町村直営が２５か所（42.4％）、運営委託が３４か所（57.6％）。運営委託の場合の委託先は、社会福祉法人が２２か所（37.3％）で最も多く、次いでＮＰＯ法人が７か所（11.9％）。・実施場所は、公共施設（保育所を除く）が２９か所（49.1％）で最も多く、 次いで保育所が１７か所（28.8％）。センター型の実施場所は、保育所が１０か所（45.6％）で最も多く、次いで公共施設（保育所を除く）が８か所（36.4％）。ひろば型の実施場所は、公共施設（保育所を除く）が２１か所（56.8％）で最も多く、次いで保育所が７か所（18.9％）。２２２２ 地域のサポーターを活用している拠点は地域のサポーターを活用している拠点は地域のサポーターを活用している拠点は地域のサポーターを活用している拠点は２３２３２３２３か所か所か所か所（（（（39.039.039.039.0％）。％）。％）。％）。・拠点の活動を支える地域のサポーターを活用している拠点は、センター型８か所（36.4％）、ひろば型１５か所（40.5％）。３３３３ 定例会議の開催について、従事者間の会議は４９か所（定例会議の開催について、従事者間の会議は４９か所（定例会議の開催について、従事者間の会議は４９か所（定例会議の開催について、従事者間の会議は４９か所（83.183.183.183.1％）で実施。％）で実施。％）で実施。％）で実施。・従事者間の会議は、センター型２０か所（90.9％）、ひろば型２９か所（78.4％）で実施。・拠点内研修会の実施はセンター型１３か所（59.1％）、ひろば型１８か所（48.7％）。外部研修会への参加は、センター型１７か所（77.3％）、ひろば型１６か所（43.2％）。４４４４ 関関関関係機関・団体との連携か所数は、市町村のみと連携している拠点がセンター型７か所係機関・団体との連携か所数は、市町村のみと連携している拠点がセンター型７か所係機関・団体との連携か所数は、市町村のみと連携している拠点がセンター型７か所係機関・団体との連携か所数は、市町村のみと連携している拠点がセンター型７か所（（（（31.831.831.831.8％）、ひろば型２０か所（％）、ひろば型２０か所（％）、ひろば型２０か所（％）、ひろば型２０か所（51.451.451.451.4％）。％）。％）。％）。・関係機関・団体との連携先は、センター型は市町村拠点担当課以外の課 が１４か所（63.6％）で最も多く、次いで近隣の地域子育て支援拠点、子育て支援団体、保健所、民生児童委員がともに１１か所（50.0％）。ひろば型は市町村拠点担当課以外の課、近隣の子育て支援拠点がともに２３か所（62.2％）で最も多く、次いで子育て支援団体が１０か所（27.0％）。

調査結果のポイント調査結果のポイント調査結果のポイント調査結果のポイント
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【調査結果】１．拠点事業の実施方法について・拠点５９カ所の内訳は、センター型２２か所（37.3％）、ひろば型３７か所（62.7％）。[図表１－１]・３９市町村のうち、２９市町村（74.4％）で拠点事業を実施。未実施市町村は１０市町村（25.6％）。[図表１－２]・運営状況は、市町村直営が２５か所（42.4％）、運営委託が３４か所（57.6％）。委託先は、社会福祉法人が２２か所（37.3％）で最も多く、次いでＮＰＯ法人が７か所（11.9％）。[図表１－３]・駐車場は、ほとんどの拠点で専用駐車場または近隣駐車場を確保。[図表１－４]・拠点の実施場所は、総合福祉センターなどの公共施設（保育所を除く）が２９か所（49.1％）で最も多く、次いで保育所が１７か所（28.8％）。センター型では保育所が１０か所（45.6％）で最も多く、次いで公共施設（保育所を除く）が８か所（36.4％）。ひろば型では公共施設（保育所を除く）が２１か所（56.8％）で最も多く、次いで保育所が７か所（18.9％）。[図表１－５]・開設日数は、センター型では５日開催が１３か所（59.1％）で最も多く、次いで６～７日開催が９か所（40.9％）。ひろば型では５日開催が２７か所（72.9％）で最も多く、次いで３～４日開催が８か所（21.7％）。[図表１－６]・施設面積は、１００㎡以下の拠点がセンター型１２か所（54.5％）、ひろば型２０か所であり約半数を占める（54.1％）。[図表１－７]・部屋数は、１部屋の拠点がセンター型１１か所（50.0％）、ひろば型２２か所（59.5％）で最も多い。[図表１－８]・設備等の設置状況は、屋外遊びスペースがある拠点がセンター型１６か所（72.7％）、ひろば型９か所（24.3％）。授乳コーナーの設置は、センター型１５か所（68.2％）、ひろば型３３か所（89.2％）。赤ちゃんコーナーの設置は、センター型８か所（36.4％）、ひろば型１４か所（37.8％）。[図表１－９]
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運営委託
34か所（57.6%）

NPO法人
7か所（11.9%） 学校法人

2か所（3.4%） その他
3か所（5.0%）

市町村直営
25か所（42.4%）社会福祉法人

22か所（37.3%）

市町村直営9か所(40.9%)運営委託13か所(59.1%)社会福祉法人10か所(45.6%)
NPO法人1か所(4.5%)学校法人1か所(4.5%) その他1か所(4.5%)ｾﾝﾀｰ型（ｾﾝﾀｰ型（ｾﾝﾀｰ型（ｾﾝﾀｰ型（22222222））））

市町村直営16か所(43.3%)運営委託21か所(56.7%)社会福祉法人12か所(32.4%)
NPO法人6か所(16.2%)学校法人1か所(2.7%) その他2か所(5.4%)ひろば型ひろば型ひろば型ひろば型(37)(37)(37)(37)

ひろば型
37か所（62.7%）

図表１－１．実施形態図表１－１．実施形態図表１－１．実施形態図表１－１．実施形態センター型
22か所（37.3%） センター・ひろば両方１０市町村（25.6%）センターのみ７市町村（18.0%）ひろばのみ

12市町村（30.8%）
未実施

10市町村（25.6%）図表１－２．形態別実施状況図表１－２．形態別実施状況図表１－２．形態別実施状況図表１－２．形態別実施状況

図表１－３．運営状況図表１－３．運営状況図表１－３．運営状況図表１－３．運営状況

専用駐車場10か所(45.4%)近隣駐車場3か所(13.7%)
専用･近隣とも9か所(40.9%) センター型

22か所 専用駐車場17か所(46.0%)近隣駐車場7か所(18.9%)
専用・近隣とも11か所（29.7%)

なし2か所(5.4%) ひろば型
37か所

図表１－４．図表１－４．図表１－４．図表１－４．駐車場駐車場駐車場駐車場の有無の有無の有無の有無
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5日 5H以上6か所(27.3%)5日 7H以上7か所(31.8%)6～7日5H以上2か所(9.1%)
6～7日7H以上7か所(31.8%) センター型

22か所
50㎡以下3か所(13.6%)～100㎡以下9か所(40.9%)～200㎡以下3か所(13.6%)

～300㎡以下2か所(9.1%)
301㎡超5か所(22.8%) センター型

22か所

※＜公共施設内訳＞総合福祉センターなど １２（保育所を除く）保健センター ６子育て支援センター ４（独立施設）児童館 ３公民館 １図書館 １観光センター １コミュニティーセンター １
保育所10か所(45.6%) 公共施設8か所(36.4%)大学1か所(4.5%)商業施設1か所(4.5%) 民間借家1か所(4.5%) その他1か所(4.5%)

センター型
22か所 公共施設21か所(56.8%)保育所7か所(18.9%)商業施設5か所(13.5%)

民間借家2か所(5.4%) 大学1か所(2.7%) その他1か所(2.7%)
ひろば型
37か所

50㎡以下7か所(18.9%)～100㎡以下13か所(35.2%)～200㎡以下10か所(27.0%)
～300㎡以下2か所(5.4%) 301㎡超5か所(13.5%)ひろば型

37か所

3～4日5H以上8か所(21.7%)
5日 5H以上18か所(48.6%)

5日7Ｈ以上9か所(24.3%)
6～7日5H以上1か所(2.7%) 6～7日7Ｈ以上1か所(2.7%)ひろば型

37か所

保育所
17か所（28.8%）

大学
2か所（3.4%） 公共施設※

29か所（49.1%）商業施設
6か所（10.2%）

その他
2か所（3.4%）民間借家（室）

3か所（5.1%）
図表１－５．実施場所図表１－５．実施場所図表１－５．実施場所図表１－５．実施場所

図表１－６．開設日数図表１－６．開設日数図表１－６．開設日数図表１－６．開設日数

図表１－７．面積図表１－７．面積図表１－７．面積図表１－７．面積

69



72.7

(16) 68.2

(15)

36.4

(8)

24.3

(9)

89.2

(33)

37.8

(14)

0

20

40

60

80

100

屋外遊びスペース 授乳コーナー 赤ちゃんコーナー

図表１－９．設備等の設置状況図表１－９．設備等の設置状況図表１－９．設備等の設置状況図表１－９．設備等の設置状況 ※※※※複数回答複数回答複数回答複数回答センター(22)ひろば (37)

(%) （ ）内はか所数
1部屋11か所(50.0%)2部屋2か所(9.1%)3部屋3か所(13.7%)4部屋2か所(9.1%)

5部屋2か所(9.1%) 6部屋以上1か所(4.5%) 無回答1か所(4.5%)センター型
22か所 1部屋22か所(59.5%)2部屋6か所(16.2%)3部屋2か所(5.4%)4部屋1か所(2.7%)5部屋1か所(2.7%) 6部屋以上4か所(10.8%) 無回答1か所(2.7%)

ひろば型
37か所

図表１－８．部屋数図表１－８．部屋数図表１－８．部屋数図表１－８．部屋数
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２．活動内容について

63.6

(14)

31.8

(7) 27.3

(6)

27.3

(6)
22.7

(5) 18.2

(4) 9.1

(2) 4.5

(1)

4.5

(1)

4.5

(1)

70.3

(26)

8.1

(3)

8.1

(3)

10.8

(4)

16.2

(6)
13.5

(5)

2.7

(1)
0.0

(0)
0.0

(0)

0.0

(0)
0

20

40

60

80

100

情報コーナーの設置 市町村広報誌への掲載 ホームページ チラシの配布 情報誌･通信の発行 ポスター・パンフレット作成 郵便 拠点マップ イベントカレンダー ケーブルテレビ放送

図表２－２．地域の子育て関連情報の提供方法図表２－２．地域の子育て関連情報の提供方法図表２－２．地域の子育て関連情報の提供方法図表２－２．地域の子育て関連情報の提供方法 ※※※※複数回答複数回答複数回答複数回答センター(22)ひろば (37)

(%) （ ）内はか所数

72.7

(16)

22.7

(5) 18.2

(4)
13.6

(3)

4.5

(1)
0.0

(0)

0.0

(0)

54.1

(20)

18.9

(7)

32.4

(12)

10.8

(4) 5.4

(2)

8.1 

(3)
5.4

(2)

0

20

40

60

80

100

来所・電話･面接 専門機関へつなぐ 専門職員の相談 専門機関と連携 利用者同士の悩みを話し合う場の提供 子育てアドバイザー 保健師の巡回訪問

図表２－１．子育て等に関する相談・援助の実施状況図表２－１．子育て等に関する相談・援助の実施状況図表２－１．子育て等に関する相談・援助の実施状況図表２－１．子育て等に関する相談・援助の実施状況 ※※※※複数回答複数回答複数回答複数回答センター(22)ひろば (37)

(%) （ ）内はか所数

・子育て等に関する相談･援助の実施状況は、来所･電話･面接によるものがセンター型1６か所（72.7％）、ひろば型２０か所（54.1％）で最も多い。[表２－１]・地域の子育て関連情報の提供方法は、センター型では情報コーナーの設置が１４か所（63.6％）で最も多く、次いで市町村広報誌への掲載が７か所（31.8％）。ひろば型では情報コーナーの設置が２６か所（70.3％）で最も多く、次いで情報誌・通信の発行が６か所（16.2％）。[図表２－２]・子育て及び子育て支援に関する講習等の実施状況は、遊びに関するものがセンター型２２か所（100％）、ひろば型３６か所（97.3％）で最も多い。[図表２－３]・基本事業以外の事業の取組状況は、センター型では地域支援活動が２２か所（100％）。ひろば型では地域の子育て力を高める取組が２５か所（67.6％）、一時預かり事業や乳児家庭全戸訪問事業の実施など機能拡充の取組が７か所（18.9％）、出張ひろば（※注）の開催が６か所（16.2％）。[図表２－４]（※注）出張ひろば：地域の事情や利用者のニーズにより、ひろばを常設することが困難な地域において公共施設等を活用した一時的な乳幼児及びその保護者が相互の交流の行う場所を開設
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100
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遊びに関するもの 学びに関するもの サークル支援 父親向け

図表２－３．子育て及び子育て支援に関する講習等の実施状況図表２－３．子育て及び子育て支援に関する講習等の実施状況図表２－３．子育て及び子育て支援に関する講習等の実施状況図表２－３．子育て及び子育て支援に関する講習等の実施状況 ※※※※複数回答複数回答複数回答複数回答
センター(22)ひろば (37)

(%) （ ）内はか所数

100

(22)

18.9

(7)

25

(67.6)

16.2

(6)

0

20

40

60

80

100

地域支援活動 地域の子育て力向上 機能拡充 出張ひろば

図表２－４．基本事業以外の事業の取組状況図表２－４．基本事業以外の事業の取組状況図表２－４．基本事業以外の事業の取組状況図表２－４．基本事業以外の事業の取組状況 ※※※※複数回答複数回答複数回答複数回答センター(22)ひろば (37)

(%) （ ）内はか所数

センター型のみ ひろば型のみ
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３．利用者の状況について

～1000人6か所(16.3%) ～2000人3か所(8.1%)～5000人10か所(27.0%)～10000人11か所(29.7%)
～15000人3か所(8.1%)15000人～1か所(2.7%) 無回答3か所(8.1%)

ひろば型
37か所～1000人3か所(13.6%)～2000人5か所(22.7%)～5000人7か所(31.9%)～10000人2か所(9.1%)

～15000人2か所(9.1%)15000人～1か所(4.5%) 無回答2か所(9.1%)センター型
22か所

図表３－２．年間利用者数図表３－２．年間利用者数図表３－２．年間利用者数図表３－２．年間利用者数

72.7

(16)

72.7

(16)

54.5

(12)

54.5

(12)

9.1

(2)

0.0

(0)

0.0

(0)

51.4

(19)

27.0

(10)

59.5

(22)

40.5

(15)

10.8

(4)

16.2

(6)

21.6

(8)

0

20

40

60

80

100

子育て相談 設備･遊具 親の交流 遊びや行事 立地 子育て情報 その他

図表３－１．利用者から喜ばれていること図表３－１．利用者から喜ばれていること図表３－１．利用者から喜ばれていること図表３－１．利用者から喜ばれていること ※※※※複数回答複数回答複数回答複数回答センター(22)ひろば (37)

(%) （ ）内はか所数

・利用者から喜ばれていることは、センター型では「子育て相談」「設備･遊具」がともに１６か所（72.7％）で最も多く、次いで「親の交流」「遊びや行事」がともに１２か所（54.5％）。ひろば型では「親の交流」が２２か所（59.5％）で最も多く、次いで「子育て相談」が１９か所（51.4％）。[図表３－１]・年間利用者数は、年間５０００人までがセンター型１５か所（68.2％）、ひろば型１９か所（51.4％）。[図表３－２]・拠点を利用する際に利用者を登録している拠点は、センター型１６か所（72.7％）、ひろば型１６か所（43.2％）。[図表３－３]・年齢の把握は、子どもの年齢はほとんどの拠点で把握しているが、親の年齢の把握はセンター型６か所（27.3％）、ひろば型１９か所（51.4％）。[図表３－４]・母親以外の妊婦や祖父母の利用を把握している拠点は、センター型１４か所（63.6％）、ひろば型２２か所（59.5％）。[図表３－５]
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登録制無6か所(27.3%)～500人14か所(63.6%)
～1000人2か所(9.1%)

センター型
22か所

有14か所(63.6%)無8か所(36.4%) センター型
22か所 有22か所(59.5%)無15か所(40.5%) ひろば型

37か所

登録制無21か所(56.8%)1人～500人13か所(35.1%)
501人～1000人1か所(2.7%) 1001人～1500人1か所(2.7%) 1500人～1か所(2.7%)

ひろば型
37か所

図表３－３．利用者の登録者数図表３－３．利用者の登録者数図表３－３．利用者の登録者数図表３－３．利用者の登録者数

図表３－５．母子以外の利用者の把握図表３－５．母子以外の利用者の把握図表３－５．母子以外の利用者の把握図表３－５．母子以外の利用者の把握

100

(22)

27.3

(6)

97.3

(36)

51.4

(19)

0

20

40

60

80

100

子の年齢 親の年齢

図表３－４．年齢の把握の有無図表３－４．年齢の把握の有無図表３－４．年齢の把握の有無図表３－４．年齢の把握の有無 ※※※※複数回答複数回答複数回答複数回答 センター(22)ひろば (37)

(%) （ ）内はか所数
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４．拠点に関わる人について

有8か所(36.4%)無14か所(63.6%) センター型
22か所 有15か所(40.5%)無22か所(59.5%) ひろば型

37か所

＜その他＞・小学校教諭 ・社会福祉主事 ・薬剤師 ・中学校教諭 ・大学教授 ・塾講師 ・市アドバイザー・大学講師 ・華道教室 ・栄養士 ・大学生 ・着付け教室 ・歯科衛生士 ・介護士・ﾍﾞﾋﾞｰﾏｯｻｰｼﾞ ・音楽療法士 ・心理士

図表４－１．常駐する地域サポーターの有無図表４－１．常駐する地域サポーターの有無図表４－１．常駐する地域サポーターの有無図表４－１．常駐する地域サポーターの有無

100

(22)

27.3

(6)

27.3

(6)

13.6

(3)
4.5

(1)

59.1

(13)

70.3

(26)

21.6

(8)
13.5

(5)8.1

(3) 2.7

(1)

75.7

(28)

0

20

40

60

80

100

保育士 幼稚園教諭 保健師 助産師 民生児童委員 その他

図表４－２．従事者の職種図表４－２．従事者の職種図表４－２．従事者の職種図表４－２．従事者の職種 ※※※※複数回答複数回答複数回答複数回答センター(22)ひろば (37)

(%) （ ）内はか所数

・常駐する地域のサポーターがいる拠点は、センター型８か所（36.4％）、ひろば型１５か所（40.5％）。[図表４－１]・拠点に関わる従業者の職種では保育士が最も多く、センター型２２か所（100％）、ひろば型２６か所（70.3％）で従事。[図表４－２]
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５．拠点での工夫・配慮及び課題

0 20 40 60 80 100

ひろば（37）センター（22）ひろば（37）センター（22）ひろば（37）センター（22）ひろば（37）センター（22）ひろば（37）センター（22）ひろば（37）センター（22）ひろば（37）センター（22）ひろば（37）センター（22） はい いいえ 無回答
(%)

100 （22）初めて利用する親子への配慮利用者同士の交流促進親と子の関わりを援助赤ちゃん連れの親子への配慮利用者ニーズの把握発達が気になる子への支援多胎児の親への配慮妊婦への取組
63.6 （14） 36.4 （8）

50.0 （11）

95.5 （21）
90.9 （20） 9.1 （2）

72.7 （16） 27.3 （6）
4.5 （1）

97.3 （36） 2.7 （1）

91.9 （34） 8.1 （3）
91.9 （34） 5.4 （2）

75.7 （28） 21.6 （8）
70.3 （26） 29.7 （11）

54.1 （20） 43.2 （16）
2.7（1）

（ ）内はか所数

50.0 （11） 2.7（1）
2.7（1）

100 （22）
100 （22）97.3 （36） 2.7 （1）

97.3 （36） 2.7 （1）

・従事者が親子に関わる上で、ほとんどの拠点で「初めて利用する親子への配慮」「利用者同士の交流の促進」「親と子の関わりを援助」について工夫・配慮している。また、「発達が気になる子への支援」について、センター型１６か所（72.7％）、ひろば型２０か所（54.1％）、「妊婦への取組」について、センター型１１か所（50.0％）、ひろば型２６か所（70.3％）で工夫・配慮している。[図表５－１]・従事者の悩みや課題として、センター型では「妊婦への支援を行っていない」について１１か所（50.0％）、「スタッフの確保や研修等による人材育成ができていない」について６か所（27.3％）で悩みや課題としている。ひろば型では「設備が整備されていない･充実していない」について１６か所（43.2％）、「妊婦への支援を行っていない」「スタッフの確保や研修等による人材育成ができていない」「利用者数の伸び悩み」についてともに８か所（21.6％）で悩みや課題としている。[図表５－２]図表５－１．従事者が親子に関わる上での工夫・配慮図表５－１．従事者が親子に関わる上での工夫・配慮図表５－１．従事者が親子に関わる上での工夫・配慮図表５－１．従事者が親子に関わる上での工夫・配慮
(各質問ごとに工夫・配慮をしている場合は「はい」、していない場合は「いいえ」で回答)
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0 20 40 60 80 100

ひろば(37)

センター(22)

ひろば(37)

センター(22)

ひろば(37)

センター(22)

ひろば(37)

センター(22)

ひろば(37)

センター(22)

ひろば(37)

センター(22)

ひろば(37)

センター(22)

ひろば(37)

センター(22)

ひろば(37)

センター(22)

ひろば(37)

センター(22)

ひろば(37)

センター(22)

ひろば(37)

センター(22)

はい いいえ 無回答
(%)

50.0 （11）妊婦支援未実施スタッフの人材育成ができていない設備の未整備など利用者数の伸び悩み利用者ニーズ未対応関係機関とのネットワークが図れていない利用者数が多くスタッフが対応できないスタッフの相談相手がいないリピーターが多く初めての親子が利用しにくい赤ちゃん連れの親子が利用しにくい拠点スタッフ同士のコミュニケーション不足グループが多く一人で利用しにくい

50.0 （11）
27.3 （6） 72.7 （16）

13.6 （3）
13.6 （3） 86.4 （19）

9.1 （2） 90.9 （20）
100 （22）

13.6 （3）
13.6 （3） 86.4 （19）
13.6 （3） 86.4 （19）

86.4 （19）
86.4 （19）

100 （22）
100 （22）
100 （22）

21.6 （8） 78.4 （29）
21.6 （8） 78.4 （29）

43.2 （16） 56.8 （21）
21.6 （8） 78.4 （29）
16.2 （6） 83.8 （31）

10.8 （4） 86.5 （32）
8.1 （3） 91.9 （34）
8.1 （3） 91.9 （34）

5.4 （2） 94.6 （35）
2.7 （1） 97.3 （36）5.4 （2） 94.6 （35）

5.4 （2） 94.6 （35） 2.7（1）

（ ）内はか所数図表５－２．従事者の悩みや課題図表５－２．従事者の悩みや課題図表５－２．従事者の悩みや課題図表５－２．従事者の悩みや課題
(各質問ごとに悩みや課題だと感じている場合は「はい」感じていない場合は「いいえ」で回答)
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６．育児相談の対応について

【その他】・大学教員と連携 ・保育園と連携 ・助産師対応 ・臨床心理士対応 など

すべての従事者13か所(59.1%)相談担当9か所(40.9%) センター型
22か所 すべての従事者22か所(59.5%)相談担当12か所(32.4%) 無回答3か所(8.1%)ひろば型

37か所
図表６－１．育児相談の対応職員図表６－１．育児相談の対応職員図表６－１．育児相談の対応職員図表６－１．育児相談の対応職員

63.6

(14) 59.1

(13) 54.5

(12)

27.3

(6)

54.1

(20)

59.5

(22)

37.8

(14)

24.3

(9)

0

20

40

60

80

100

市町村へ引き継ぐ 市町村と連携 他相談機関紹介 その他

図表６－２．困難事例の対応方法図表６－２．困難事例の対応方法図表６－２．困難事例の対応方法図表６－２．困難事例の対応方法 ※※※※複数回答複数回答複数回答複数回答センター(22)ひろば (37)

(%) （ ）内はか所数

・育児相談は、センター型では「すべての従事者で対応」が１３か所（59.1％）、「相談担当が対応」が９か所（40.9％）。ひろば型では「すべての従事者で対応」が２２か所（59.5％）、「相談担当が対応」が１２か所（32.4％）。[図表６－１]・困難事例の対応は、センター型では「市町村へ引き継ぐ」が１４か所（63.6％）で最も多く、次いで「市町村と連携して対応」が１３か所（59.1％）。ひろば型では「市町村関係課と連携して対応」が２２か所（59.5％）で最も多く、次いで「市町村関係課に引き継ぐ」が２０か所（54.1％）。[図表６－２]
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７．定例会議・研修・連携について・定例会議の開催は、従事者間の会議はセンター型２０か所（90.9％）、ひろば型２９か所（78.4％）で実施。運営委託の場合、受託団体と市町村担当課との会議は、センター型７か所（53.8％）、ひろば型１３か所（61.9％）で実施。[図表７－１]・職員研修の実施状況は、施設内研修はセンター型１３か所（59.1％）、ひろば型１８か所（48.7％）で実施。外部研修会へは、センター型１７か所（77.3％）、ひろば型１６か所（43.2％）が参加。[図表７－２]・市町村以外の関係機関･団体との連携か所数は、設置市町村のみとの連携がセンター型７カ所（31.8％）、ひろば型２０カ所（54.1％）。[図表７－３]・関係機関との連携は、設置市町村の拠点担当課以外の課との連携がセンター型１４カ所（63.6％）、ひろば型２３か所（62.2％）で実施。近隣の地域子育て支援拠点との連携は、センター型１１か所（50.0％）、ひろば型２３か所（62.2％）で実施。[図表７－４]
90.9

(20) 78.4

(29)
53.8

(7)

61.9

(13)

9.1

(2)
18.9

(7)
46.2

(6)
23.8

(5)

2.7

(1)
14.3

(3)

0%

20%

40%

60%

80%

100%

センター型（２２） ひろば型（３７） センター型（１３） ひろば型（２１）
無回答未実施実施

(%) （ ）内はか所数

従事者間の会議 運営団体との会議※運営委託の拠点を全体とした割合
59.1

(13) 48.7

(18)

77.3

(17)

43.2

(16)

18.2

(4) 27.0

(10) 18.9

(7)

22.7

(5)

24.3

(9)

22.7

(5) 37.9

(14)

0%

20%

40%

60%

80%

100%

センター型（２２） ひろば型（３７） センター型（２２） ひろば型（３７）
無回答実施（参加）していない実施（参加）している

(%) （ ）内はか所数

拠点内研修会の実施 外部研修会への参加

図表７－１．定例会議の開催の有無図表７－１．定例会議の開催の有無図表７－１．定例会議の開催の有無図表７－１．定例会議の開催の有無

図表７－２．職員研修の実施状況図表７－２．職員研修の実施状況図表７－２．職員研修の実施状況図表７－２．職員研修の実施状況
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市町村のみ7か所(31.8%)①連携4か所(18.2%)②連携3か所(13.7%)
③連携5か所(22.7%)④連携1か所(4.5%) ⑤以上連携2か所(9.1%) センター型

22か所 市町村のみ20か所(54.1%)①連携3か所(8.1%)②連携5か所(13.5%)
③連携3か所(8.1%) ④連携6か所(16.2%)ひろば型

37か所
図表７－３．関係機関・団体との連携か所数について図表７－３．関係機関・団体との連携か所数について図表７－３．関係機関・団体との連携か所数について図表７－３．関係機関・団体との連携か所数について
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4.5
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0.0

(0)
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市町村拠点担当課以外の課 近隣の地域子育て支援拠点 子育て支援団体 保健所 民生児童委員 他市町村の関係機関 保育所 医療機関 福祉事務所 児童相談所 その他
センター(22)ひろば (37)

(%) （ ）内はか所数図表７－４．関係機関・団体との連携先図表７－４．関係機関・団体との連携先図表７－４．関係機関・団体との連携先図表７－４．関係機関・団体との連携先 ※※※※複数回答複数回答複数回答複数回答
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