
評価基準 配点

・業務目的を十分に理解しているか。 5

・業務の実施フロー・工程表が適切か。 5

旅客案内等の実施（15点）
・利用者満足度向上につながる旅客案内等を行う上での着眼点について、具体的
かつ的確に示しているか。

15

混雑時等の対応（10点）
・道路の渋滞による遅延や車内混雑等を踏まえて運行する上での着眼点につい
て、具体的かつ的確に示しているか。

10

運行情報の周知及び
問い合わせへの対応（10点）

・利用者に対して運行情報を発信する上での着眼点について、具体的かつ的確に
示しているか。

10

環境負荷の低減（10点）
・環境負荷の低減につながる提案を行う上での着眼点について、具体的かつ的確
に示しているか。

10

運行上の安全対策（10点）
・安全に運行するための対策を行う上での着眼点について、具体的かつ的確に示
しているか。

10

認知度向上につながる自社の
広報媒体での周知方法（15点）

・奈良公園ぐるっとバスの認知度向上につながる自社の広報媒体で周知を行う上
での着眼点について、具体的かつ的確に示しているか。

15

その他の提案（15点）
・上記以外に利用者の増加につながる提案を行う上での着眼点について、具体的
かつ的確に示しているか。

15

提案上限額に収まっており、業務内容の項目が積み上げされているか。 5

100

利用者の増加に
つながる提案
（30点）

経費の妥当性（5点）

評価点合計

令和８年度「奈良公園ぐるっとバス」運行準備業務・運行業務　評価基準

評価項目

業務の実施方針に関する提案
（10点）

運行に関する提案
（55点）


